Mucho se habla de la industria panadera en
Chile, pero ¢cuanto sabemos del sector en
el resto de los paises de la regién latinoame-
ricana, como para poder establecer compa-
raciones y medir en qué pie nos encontra-
mos? A decir verdad, muy poco.

Sin duda hay contrastes en cuanto a la can-
tidad de pan que se consume y al precio que
presenta el producto, el cual depende direc-

 tamente del costo de los insumos en cada

nacion. También hay diferencias relacionadas
con el tamano del sector, la productividad,
los salarios y las ventas que se generan en
el mesoén versus las conseguidas via reparto
a minimarkets, restaurantes, cafés y alma-

cenes de barrio.

Con la finalidad de establecer un analisis
préactico de lo que hoy por hoy es la actividad
panadera en el sub continente, sacar con-
clusiones y despejar dudas en torno a diver-
sos temas, revista Past & Panhe llevé a cabo
un pequeno estudio basado en entrevistas
a asociaciones panaderas de los principales
paises de la zona.

Los resultados que obtuvimos son muy inte-
resantes de compartir y les permitiran a
nuestros lectores hacer una lectura del pa-
norama que presenta esta actividad a nivel
internacional, asi como tener mas elementos

- de juicio ante las variables que condicionan

la realidad del sector a nivel local.

Datos de consumo

"De toda cosa buena, el pan es lo mejor",
reza el refran. Cualquiera pensaria que tales

alabras fueron pronunciadas por un chileno,
pero la verdad es que éste es un proverbio
argentino muy popular, que refleja fielmente
cuan importante es este alimento para los
trasandinos. De hecho, el pan "se ha conso-
lidado como un producto de primera necesi-
dad en la canasta familiar del pais", asevera
Rubén Salvio, Presidente de la Federacion
Argentina de la Industria del Pan y Afines
(FAIPA).

Vi I W
enezuela *
26 kI & R
México

32,5kl

- La industria latinoamericana del
pan en cifras

Y asi lo confirman las cifras, ya que luego de
Chile, nuestros vecinos allende Los Andes
lideran el ranking de consumo de pan con
82,5 kilos anuales per capita, seguidos por
Uruguay, Costa Rica y Brasil.

A una estrecha distancia de este Ultimo pais
se ubica México y luego vienen Venezuela,
Colombia, Honduras y Peru.
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Pero, ¢qué genera estas diferencias tan sig-
nificativas entre los distintos paises? Sin
duda, las razones obedecen a una situacion
de tipo cultural.

Segun explica Olga Espinoza Chavez, Direc-
tora de Capacitacion y Comunicaciones de
la Camara Nacional de la Industria Panifica-
dora de México (CANAINPA), "la tortilla de
maiz siempre ha sido un alimento basico
para los mexicanos y esta muy arraigada en
nuestra cultura" (cabe indicar que ésta es
una especie de pan flaco, plano, redondo y
hecho a base de maiz cocido con cal, con el
fin de eliminar el hollejo).

Argentina
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En el caso de Brasil el escenario es similar. "El
brasileno medio consume poco pan, dado que
hay otros alimentos que tienen mayor relevancia
en la dieta", sostiene Giovanni Mendonca,
Director Ejecutivo de la Assocciagao Brasileira
da IndUstria de Panificacao e Confeitaria (ABIP).
Entre estos productos, el feijao (poroto negro)
ostenta un lugar por excelencia entre dichas
preferencias.

Mientras que en Venezuela, donde la ingesta
per capita anual sélo llega a los 26 kilos, "el
pan compite fuertemente con la arepa, la
cual es elaborada con harina de maiz", des-
cribe Tomas Ramos, Presidente de la Fede-
racion Venezolana de Industriales de la Pa-
nificacion y Afines (FEVIPAN). "La arepa se
rellena con todo tipo de alimentos y por eso
tiene un gran arraigo en el gusto popular,
siendo su consumo per capita de 36 kg".

Asimismo, llama la atencion el caso de Perd,
cuyos indices en la preferencia del pan son
uno de los mas bajos de Latinoamérica, con
apenas 17 kilos al afo. Sobre este tema, Pio
Pantoja, Director de la Asociaciéon Peruana
de Empresarios de la Panaderia y Pasteleria
(ASPAN), detalla que "el pan ocupa solo el
9° lugar en la canasta basica familiar, de

a un estudio realizado por el Instituto Nacio-
nal de Estadisticas e Informatica del Peru
(INED)".

"Por encima de este producto, se encuentran
otros alimentos basicos, tales como el plata-
no, la naranja y el arroz. Por este motivo,
muchos expertos consideran que el pan ha
dejado de ser un articulo de primera necesi-
dad en el Per(, aunque se mantiene dentro
de la canasta familiar. A raiz de lo anterior,
la industria panadera local esta apuntando
a revalorar su consumo, para lo cual esta
centrando sus esfuerzos en elevar la calidad
y ofrecer una mayor variedad".

Precio del pan en la region

Aunque el kilo de pan en la regién registra
hoy un precio promedio de US$2,7, que es
muy superior al que existe en Chile, podemos
apreciar ciertas brechas significativas entre
algunos paises, que estan en directa relacion
con el costo de los insumos utilizados (harina,
levadura, azlcar, agua, sal, materia grasa,
premezclas y combustible).

Asi, Colombia se sitla como la nacién con el
producto mas caro de la zona, con un

Ventus

precio de US$4,5 el kilo. Costa Rica es el
pais que se encuentra en el segundo lugar
del ranking, dado que el kilo bordea alli los
US$3,36.

En este listado, luego siguen Uruguay, Brasil.
En tanto, los que registran un valor mas bajo
en el continente son Chile, Pert y Argentina,
donde el precio llega a los US$1,85, US$1,78
y US$1,65, respectivamente.

Precio kilo de pan (en US$)
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Sectorial

No obstante, hay que aclarar que estas cifras
representan un promedio de los productos
mas representativos o populares de cada
lugar, donde ademas se comercializan otros
con caracteristicas mas particulares, que
desde luego tienen una valoracién distinta.

Por ejemplo, en México "la concha o pan
dulce, que es bastante requerido y que tiene
una cubierta de manteca con azucar, que le
otorga un sabor muy peculiar, tiene un precio
de US$4,5 el kilo", enfatiza Olga Espinoza.

Valor de la harina

A la hora de establecer comparaciones, de
otorgarle contexto y de analizar lo que son los
precios de comercializacion que finalmente
puede ofrecer la industria panadera de cada
pais al consumidor, existen varios aspectos
relevantes, dados por el valor de la energia,
los niveles de productividad, el costo de la
mano de obra y el precio de los insumos.

En ese sentido, es el Gltimo punto mencio-
nado el que representa en muchos casos el
mayor nivel de incidencia, ya que puede ser
el 50% o mas del total de los gastos en que
se debe incurrir para elaborar el producto
pan.

Y dentro de lo que es el item de insumos a
utilizar, sin lugar a dudas que el valor de la
harina es por lejos el mas relevante y tam-
bién uno de los mas variables, ya que ese
mercado tiene una serie de normativas,
restricciones, subsidios, incentivos, barreras
de proteccion y un largo etcétera que lo
vuelven altamente complejo.

Ahora bien, revisando lo que indican las
cifras de las naciones latinoamericanas
encuestadas, encontramos que para el quin-
tal de harina de 50 kilos, sin IVA, el precio
promedio se sitlia en los US$33,7, claro que
en el caso de Venezuela, este indice se
dispara debido a los exorbitantes precios
que hoy presenta el transporte en ese pais
(segun explicd FEVIPAN).

No obstante esa distorsién, nos encontramos
con que de todas maneras Chile se ubica
entre las 3 naciones con la harina mas cara
en Sudameérica, en tanto que Argentina y
Uruguay son quienes detentan los precios
mas bajos.

Precio saco 50 kilos harina de panificacion

En tanto Argentina y Chile son otras de
las naciones que ocupan gran cantidad
de empleados. Uruguay y Costa Rica son
los Ultimos de esta estadistica, en un

tema que claramente esta relacionado

con la dimension de su mercado interno.

Y precisamente por ese Ultimo aspecto,
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se hace necesario efectuar una segunda

lectura de los datos obtenidos, ya que
es muy interesante observar cual es la
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proporcion de cupos laborales que otor-

ga cada industria, en relacion al total

de habitantes que tiene el pais.
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En ese nuevo andlisis, nos encontramos
con que Chile lidera ampliamente en el
ambito sudamericano y sélo es superado
a nivel latinoamericano por Honduras. En
el otro extremo, observamos que Colom-
bia, Costa Rica y Per( tienen la mas baja

La industria como fuente laboral

Respecto del tamafno en mano de obra que
tiene la industria panadera en los principales
mercados latinoamericanos, cabe senalar
que Brasil es el pais que brinda méas puestos
de trabajo, dado que actualmente cuenta
con 758 mil personas empleadas.

Le sigue México, cuya industria esta compuesta
por mas de 400 mil trabajadores. "Sin embar-
g0, el sector de la panadera y pasteleria genera
en nuestra nacion, de manera adicional, un
millén de empleos indirectos", precisa Olga
Espinoza de CANAINPA. Y cabe senalar que
este escenario se repite en todos los paises.

tasa en cuanto a las opciones
de trabajo que ofrece el sector.

Proporcion de
puestos de

N° de
trabajador
es en sector
panaderia y
pasteleria

trabajo en
términos de la
poblacion total

Honduras §| 0,96% 77.000
Chile 10,71% 120.000
I
Argentina 0,48% 200.000
Brasil 0,43% 758.000
v bl
10,39%  110.000
“
‘-g% . 435.000
- 0,34% ‘ ~ 12.000
60.000
Costa 7.000

Colombia 21.000

Los salarios

La investigacion de revista Past & Panhe,
igualmente abarco lo referido a los salarios
promedio que se pagan en el sector para



quienes trabajan como maestros panaderos o ayudantes del mismo
(sobre la base de considerar los ingresos netos, los bonos de
productividad, las demasias y otros beneficios cuantificables).

De esta manera y de acuerdo a los datos recopilados con cada
entidad gremial, se puede apreciar que Chile lidera el ranking regional
en ambos segmentos.

En lo concreto, para un maestro panadero en nuestro pais se estima
un ingreso promedio de US$900 y nos siguen en este ranking
nuestros vecinos del otro lado de la cordillera, que presentan un
sueldo mensual de US$750. En la misma linea, sobre los US$700,
encontramos a Brasil y Venezuela.

Y en el caso particular de Brasil, Giovanni Mendoca comenta que
"los salarios del sector estan en alza, debido al crecimiento que esta
experimentando la industria y a la escasa disponibilidad de mano
de obra calificada que existe en el mercado local".

Colombia N° 0644 - Recoleta - Santiago - Chile
Fono/Fax: (56-2) 622 82 64 - 621 98 87 - 621 29 87

e-mail: amanetti@molderil.cl - www.molderil.cl

En la otra cara de la moneda, en el segmento de salarios mas bajos,
encontramos a México y Perd, con US$460 y US$355 respectiva-
mente.
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En cuanto al nivel de remuneraciones que se aprecia para el grupo
correspondiente a los ayudantes de panaderia, las variaciones fluctian
entre los US$230 y US$700, y obviamente se mantiene una propor-
cionalidad y coincidencia entre los paises que pagan mas o menos
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trabajando en la ampliacion de su mix de productos, incorporando
panes especiales, chocolates, helados, sdndwiches, pizzas, frutas

-g y, sobre todo, mucho Food Service", detalla Giovanni Mendoca de
o Shie ABIP.
t; Argentina
()]
v Uruguay Similar iniciativa encontramos en la industria uruguaya, donde debido
Brasil a una baja en el consumo y produccién promedio durante el Gltimo
600 Venezuela tiempo, el sector se esta concentrando en concretar una estrategia
- Colombia para aumentar su oferta. Carlos Leal, Encargado General del Centro
de Industriales Panaderos del Uruguay (CIPU), explica que "los empre-
" Costa Rica sarios del rubro estan intentando ampliar la actividad para paliar la
] México baja en las ventas. Asi, han comenzado a sumar productos de confiteria,
00 . Honduras pasteleria y sandwicheria, y también un nimero muy importante se
' Perd ha volcado a la elaboracion de comida rapida en sus establecimientos".
200
Por Gltimo, otro tema que marca una lamentable caracteristica para
100 lo que es el mercado de esta industria, es el que relata Pio Pantoja
de ASPAN Per(, quien indica que "las panaderias artesanas se han
4 visto bien complicas en el Gltimo tiempo, e incluso varias de ellas
(}-& han tenido que cerrar sus puertas, a raiz de la irrupcion de los

supermercados y de la misma canibalizacion que ha implicado una

# ¢ qL\‘? & o . competencia que a veces se da de modo desleal. Esto ha perjudicado
)
¥ (,3‘0 5}1’ ‘;@5‘ {5} Qe‘o el crecimiento del sector y ha disminuido sus opciones para innovar
¢ ¥ y diferenciarse".

Estructura de mercado . .

Algunas conclusiones de relevancia

Como Ultimo aspecto de este rapido andlisis, quisimos indagar en

la forma, estructura y caracteristicas que presenta el mercado de
la panaderia artesana en nuestro sub continente.

Expuesta esta pequeiia muestra, que nos otorga una rapida vision
de lo que es el escenario de la panaderia artesana en los principales
puntos de Latinoameérica, saltan a la vista algunas conclusiones que
son de gran importancia para contextualizar y dimensionar lo que es

De esta manera, es posible observar que en la mayoria de los ; . . ;
P a y la realidad de esta industria a nivel local.

establecimientos de la region, la comercializacion de productos
panaderos representa en promedio el 78% del total de ventas,
mientras que el 22% restante corresponde a las elaboraciones
relacionadas con pasteleria.

De este modo, podemos observar que en Chile el precio del pan es
uno de los mas reducidos del continente, a pesar de que el principal
insumo del sector, la harina, presenta un costo que no es precisamente
de los mas bajos. Y a ello se suman las constantes alzas en los precios

Un fiel reflejo de lo anterior es lo que acontece en la escena panadera . . .
de los combustibles y en otras materias primas.

de Colombia, donde el 89% de las ventas corresponde a la primera
categoria. "A ello le siguen con 8% los pasteles y bizcochos, con 2%
los buiiuelos (masa pequena de harina que se frie en abundante
aceite) y con 1% las especialidades de galleteria", indica Edith
Hurtado, Gerente de Mercadeo de la Asociacion Nacional de Fabrican-
tes de Pan de Colombia (ADEPAN).

De lo anterior se desprende que mas que un tema de rentabilidad,
el mercado panadero nacional responde a una légica de volumen,
que lo vuelve altamente complejo si consideramos la enorme cantidad
de actores que presenta y los inconvenientes asociados a la compe-
tencia desleal que proviene del comercio clandestino y de las grandes

. P p . ) superficies.
Quizas un pais que hoy esta rompiendo esta tendencia es Costa

Rica, "debido a que los productos pasteleros han experimentando
un fuerte crecimiento en los Ultimos anos, dado su mayor valor
agregado y mejor rentabilidad. De hecho, actualmente cerca del
40% de las ventas totales ya se asocian con este item, lo cual es
algo muy destacable", puntualiza Mario Montero, Vicepresidente
Ejecutivo de la Camara Costarricense de la Industria Alimentaria
(CACIA).

Asimismo, resalta el hecho de que nuestro pais entrega (en proporcion
a sus habitantes), el mayor nimero de puestos laborales en Sudamérica
para esta actividad, lo cual es muy destacable si consideramos el
hecho de que en Chile se pagan los mejores salarios de Latinoamérica
para el rubro.

En sintesis, como industria artesana obtenemos un pan de reconocida
calidad, pero con altos costos de produccion (por el elevado valor de
la mano de obra y de los insumos), que vendemos a un precio final
mas bien barato, todo lo cual hace muy destacable la labor que lleva
adelante el sector, con el objetivo de sobrevivir pese a las adversas
condiciones que debe enfrentar a diario.

Por otra parte, el tema de la diversificacion se ha vuelto prioritario,
y en ese sentido nos encontramos con que la industria brasilena ha
impulsado, por ejemplo, un nuevo modelo de negocios que se ha
denominado Panaderias Concepto, donde los industriales estan



